S e c ret a ri a Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza a 04 de abril del 2022
Oficio Nimero: ST/DGJ/153/2022.

d T b > ASUNTO: Reglas de Operacién
e ra aj 0 del Programa Formemos Cooperativas, y del
Programa Productividad para el Empleo y Capacitacion,

GOBIERNO DELESTADO DEPUESLA para el ejercicio fiscal 2022.

LAURA ZAYDEN PAVON

COMISIONADA DE MEJORA REGULATORIA
DEL ESTADO DE PUEBLA

PRESENTE.

Por medio del presente y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 42 y 43 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién y en relaciéon con los numerales 30,
31 fraccién V y 36 de la Ley Orgénica de la Administracién Pablica del Estado de Puebla y
11 del Reglamento Interior de la Secretaria de Trabajo; me permito remitir a usted en CD,
formato Word editable, el proyecto de “Acuerdo por el que se dan a conocer las Reglas de
Operacién del Programa Formemos Cooperativas, y del Programa Productividad para el
Empleo y Capacitacién, para el ejercicio fiscal 20227, con la finalidad de que gire sus
apreciables instrucciones a quien corresponda para emitir las observaciones respectivas o en
su caso la dictaminacion conducente, para estar en la posibilidad de continuar con el tramite

de publicacién del acuerdo de referencia.

Sin otro particular, y esperando contar con su valioso apoyo, le envio un cordial

saludo.
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C.c.p. Carlos Alberto Tofiz Morales- Director Juridico- Para su conocimiento. Presente.

C.c.p. Daniel Flores Meza- Director General de Empleo y participacién- Para su conocimiento. Presente.

CATM/igr
Callejon de la 10 Norte 806 Paseo de San Francisco Barrio "El Alto"
800 466 37 86 Bucbia,BueC.B.72290.- Tel(222)-2.46-44-57-Bxt-135,-136

st.contacto@puebla.gob.mx | www.st.puebla.gob.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SECRETARIA DE TRABAJO

Al marguen el logotipo oficial de la Secretaria de Trabajo con una leyenda que dice: Secretaria
de Trabajo Gobierno de Puebla.

GABRIEL JUAN MANUEL BIESTRO MENIDILLA, Secretario de Trabajo del Estado de Puebla.

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA FORMEMOS COOPERATIVAS, Y DEL
PROGRAMA PRODUCTIVIDAD Y CAPACITACION PARA EL EMPLEO,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

CONSIDERANDO

En la actualidad las brechas de desigualdad en el Estado de Puebla, impiden el crecimiento y el
desarrollo econémico; por tal motivo, la Secretaria de Trabajo y de acuerdo a sus facultades
establecidas en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla en el articulo
36 fracciones |, lI, XXl y XXI1lI, busca la creacién de programas enfocados a disminuir las barreras
de acceso a un empleo digno. En materia laboral, en el Estado de Puebla existen 117,082
personas desocupadas, lo que representa una tasa de desemplec del 3.8% con base en la
Encuesta Nacional del Empleo y Ocupacioén (ENOE, cuarto trimestre 2021).

Con base en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el Articulo 123 parrafo
primero: Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util; al efecto, se promoveran
la creacion de empleos y la organizacién social de trabajo, conforme a la ley.

Que el Gobierno de Puebla, a través del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 establece en el
Eje “Desarrollo econémico para todas y todos”; el fomento a encadenamientos productivos y la
atraccion de inversiones para la generacién de empleos, mediante la promocién de esquemas
de organizacion social y autoempleo con base en las diferentes vocaciones productivas de las
regiones. De igual forma, pretende fortalecer el trabajo digno para impulsar la productividad y el

bienestar; mediante la articulacién y el impulso de mecanismos para el desarrollo integral de la
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Articulo 8. Poblacion Objetivo;
Articulo 9. Registro de Solicitud;
Articulo 10. Responsabilidades de las Instancias Participantes;

Articulo 11. Difusién

TITULO 2. DE LOS APOYCS DEL. PROGRAMA

CAPITULC I. FORMEMOS COOPERATIVAS

L.I. Subprograma de Constitucién de Sociedades Cooperativas
Articulo 12. Objetivo especifico;

Articulo 13. Caracteristicas y conceptos de apoyo;

Articulo 14. Criterios de Elegibilidad;

Articulo 15. Instancias que participan en el Subprograma;

Articulo 16. Mecanica operativa;

Articulo 17. Entrega de apoyo;

LIl. Subprograma Capacitacion a Sociedades Cooperativas
Articulo 18. Objetivo especifico;
Articulo 19. Caracteristicas y conceptos de apoyo;
Articulo 20. Criterios de elegibilidad de las sociedades cooperativas;
Articulo 21. Notificacién a las solicitudes;
Articulo 22. Instancias que participan en el programa;
Articulo 23. Mecanica Operativa;
Articulo 24: Entrega de Apoyos;
LIll. Subprograma de Impulso a Sociedades Cooperativas

Articulo 25. Objetivo especifico;
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GOBFRND DEL KSTADO DEPUEBL &
Articulo 45. Gratuidad de los Programas y Servicios de esta Dependencia;
Articulo 46. Auditorias y Transparencia;

Articulo 47. Contraloria Social;

Articulo 48. Privacidad;

Transitorios

Anexos

TITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES DE LOS PROGRAMAS
FORMEMOS COOPERATIVAS, Y PRODUCTIVIDAD Y CAPACITACION PARA EL. EMPLEO

Articulo 1. Objeto del Acuerdo.

Dar a conocer las Reglas de Operacién del Programa Formemos Cooperativas, y del Programa
Productividad y Capacitacion para el Empleo, para el ejercicio fiscal 2022.

Articulo 2. Glosario

Acta Entrega-Recepcion: Instrumento juridico por medio del cual la persona beneficiaria
reconoce haber recibido el apoyo a entera satisfaccion, y se obliga a destinarlo a los fines
indicados en las presentes Reglas de Operacion.

Accién: Todo aquel evento de apoyo a proyectos productivos y capacitaciéon para el empleo, asi
como las actividades generadas durante la operacién del programa, registradas por la
Subdireccién de Productividad.

Analista: Persona especializada encargada de asesorar y orientar al solicitante de los
programas, asi como de organizar, ejecutar y dar seguimiento a los subprogramas.

Apoyo: Subsidio, incentivo o beneficio que se otorga a las personas solicitantes elegibles al
cumplir con la normatividad aplicable.

Beneficiario(a): Persona fisica o moral que recibe uno de los apoyos de los Programas de la
Secretaria de Trabajo.

Capacitacidén para el Empleo: Proceso de ensefianza-aprendizaje que facilita el desarrollo de
conocimientos, habilidades y destrezas sobre una ocupacién o puesto de trabajo.
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GOBERNG DEL ESEAND DEPULALA

Reglas de Operacion: Conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar los
Programas.

Subprogramas: “Constitucion de Sociedades Cooperativas”; “Capacitacion a Sociedades
Cooperativas”; “Impulso a Sociedades Cooperativas”; “Proyectos Productivos”; y “Capacitacion
para el Empleo”.

Sociedad Cocperativa: Organizacion social integrada voluntariamente por personas fisicas para
satisfacer sus necesidades comunes y sus aspiraciones economicas, sociales y culturales,
mediante una empresa de propiedad compartida administrada democraticamente.

Socio cooperativista: Persona reconocida por la Sociedad Cooperativa mediante un certificado
de aportacion y reconocido en ¢l Acta Constitutiva.

Solicitante: Persona fisica o moral interesada en ingresar su solicitud para obtener apoyos de
los programas de la Secretaria de Trabajo.

Ventanilla de atencién: Lugar fisico autorizado en el que se presentan las solicitudes y
requisitos para acceder a los apoyos de los programas de la Secretaria de Trabajo, mismas que
se daran a conocer en las convocatorias correspondientes.

ABREVIATURAS

CD: Comision Dictaminadora.

CE. Capacitacién para el Empleo.

CSPP. Coordinacién del Subprograma de Proyectos Productivos.
CSCE. Coordinacion del Subprograma de Capacitacién para el Empleo.
CURP: Clave Unica de Registro de Poblacién.

DA: Direccion de Administracion

DENUE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas
DGEP: Direccién General de Empleo y Participacion

INAES: Instituto Nacional de la Economia Social

ODGEP: Oficina de la Direccién General de Empleo y Participacion.
PP: Proyecto Productivo.

PPCE: Programa Productividad y Capacitacion para Empleo.

PFC: Programa Formemos Cooperativas.
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GORIERND DEL ESTADO DE SUESLA

Articulo 8. Poblacion Objetivo

Personas mayores de 18 afios que buscan acceder a un empleo formal y digno, pertenecientes
a la poblacion sub-ocupada o en condicion de busqueda de trabajo; asimismo, que desarrollan
sus actividades productivas y/o desean ser capacitadas para el empleo.

Se dara prioridad a la poblacién perteneciente a grupos interseccionales (jévenes, mujeres,
personas con discapacidad, adultos mayores, indigenas, afrodescendientes, refugiados,
migrantes y preliberados), asi como personas con mayores carencias sociales.

Articulo 9. Registro de solicitud

La persona solicitante debera capturar los datos solicitados en el Anexo 1 “Solicitud Unica”,
mismo que sera emitido de forma fisica y electrénica. Los requisitos especificos seran sefialados
en cada convocatoria.

Articulo 10. Responsabilidades de las Instancias Participantes

1). Instancia Ejecutora

La ejecucion de los programas estard a cargo de la DGEP y sus responsabilidades son las
siguientes:

a) Publicar en la pagina de internet de la Secretaria de Trabajo la normatividad y formatos
aplicables, con antelacion a la apertura de las Ventanillas;

b) Recibir e integrar los expedientes a través de sus ventanillas autorizadas;

c) Revisar los expedientes de las personas solicitantes y determinar su elegibilidad;

d) Presentar propuesta de dictaminacion de las Solicitudes de Apoyo a la Comision
Dictaminadora;

&) Operar los Prograras conforme a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion;

f) Publicar la lista beneficiaria/os de las Solicitudes de Apoyo aprobadas o no aprobadas.

g) Vigilar la implementacion de los Programas, y en caso de detectar irregularidades, dar aviso a
las instancias competentes para su procedente atencion;

h) Resguardar por un periodo de ocho afios los expedientes y la documentacion que avale la
Entrega-Recepcion del Apoyo, en términos de las disposiciones de la Ley General de
Archivos;

i) Supervisar la entrega fisica de los Apoyos y suscripcidn del Acta Entrega-Recepcion;

j) Verificar y supervisar que la operacion del Programa se realice en apego a lo establecido en
las presentes Reglas de Operacién y normatividad aplicable;

k) Instruir o realizar las visitas de supervision e inspeccion que permitan verificar que los apoyos
hayan sido otorgados conforme a la normatividad aplicable;

Iy Atender las auditorias que practiquen los érganos fiscalizadores de nivel estatal, y resolver las
observaciones que en su caso se determinen.
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GOBERND DEL S G DETUERLA

Impulsar la economia social y solidaria a través de la constitucién de sociedades cooperativas
en el Estado de Puebla, enfocada a las vocaciones productivas de cada regién.

Este apoyo esta dirigido a grupos organizados con un modelo productivo que derive en la
generacién de empleos, interesados en constituirse como una Sociedad Cooperativa de
Consumidores de Bienes y/o Servicios o de Productores de Bienes y/o Servicios, de conformidad
con la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Articulo 13. Caracteristicas y conceptos de apoyo

foncepto de L . . .. = =
pD:;: pto de ’rotocolizacion de Sociedades Cooperativas

| Monto de
apoyo

r_iasta $ 4,640.00 (Cuatro mil seiscientos cuarenta pesos 00/100 M.N)

o Presentar el Anexo 1 “Solicitud Unica”.

» Acta de nacimiento actualizada de las y los integrantes del grupo.
organizado.

» [dentificacion oficial vigente con fotografia de las y los interesados.

e« Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de las y los
interesados.

+« CURP actualizado de las y los interesados.

¢ Acta de matrimonio de las y los interesados (en su caso).

+ Constancia de Situacién Fiscal de las y los interesados.

+ Tres propuestas de nombre para la Sociedad Cooperativa.

Requisitos

| De la Sociedad Cooperativa a Protocolizar, debe incluir:

| e Convocatoria de Asamblea General.
« Acta constitutiva.
« Bases constitutivas.
= Manifiesto de voluntad de las y los interesados en constituirse.
i + Modelo de certificado de aportacién basico.
| » Carta compromisc para culminar el proceso.

Articulo 14. Criterios de elegibilidad de solicitudes

Si la Sociedad Cooperativa a Protocolizar retine los requisitos establecidos en la Ley General de
Sociedades Cooperativas, asi como en las Reglas de Operacién vigentes del Programa
Formemos Cooperativas, el expediente completo se presentara ante la Comision Dictaminadora,
para la evaluacion de Ias solicitudes.

Articulo 15. Instancias gue pariicipan en el programa

10
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GORIERNO DEL ESVADD DEBUERLA

16.12 En caso de no registrarse ante DENUE, la Sociedad Cooperativa no sera apoyada en
programas subsecuentes.

Articulo 17. Entrega de Apoyo

La Sociedad Cooperativa sera beneficiaria a través del pago de los derechos notariales.
Subprograma Capacitacion a Sociedades Cooperativas

Articulo 18. Objetivo especifico

Desarrollar capacidades en areas prioritarias para el fortalecimiento de las actividades
productivas de las Sociedades Cooperativas.

Este apoyo esta dirigido a socias y socios de las Sociedades Cooperativas de Productores de
Bienes y/o Servicios que cuenten legalmente con Acta Constitutiva.

Articulo 19. Caracteristicas y conceptes de apoyo

:::;: Rio~ de Lapacitacion a Sociedades Cooperativas
gpf’;;g& de | Hasta $10,000.00 (Diez mil pesos 00/100 M.N.) B
e Presentar Anexo 1 “Solicitud Gnica”.
« Pertenecer a una Sociedad Cooperativa de Productores de Bienes y/o
Servicios que cuenten con Acta Constitutiva.
= La capacitacion sera en grupos de hasta 30 personas.
Los beneficiarios:
» Deben ser mayores de 18 afios
‘iecluisitoS o ldentificacién oficial con folografia del representante legal, de las y los
socios.
! |« Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses del representante legal,
de las y los socios,
| o CURP del representante legal, de las y los socios
_; » Acta de Protocolizacion.
» Carta compromiso firmada por las y los socios de la Sociedad
Cooperativa, comprometiéndose a culminar la capacitacion.

12
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GORIERNO DEL ESTADD DE PUEMLA

De la Sociedad Cocperativa

23.1 Toda persona solicitante debera presentar el Anexo 1 “Solicitud Unica”, y lo sefialado en el
Articulo 19 de las presentes Reglas de Operacion.

23.2 Revision de la documentacion en orden de prelacion.
23.3 Dictaminacioén de la solicitud aplicando la cédula de evaluacion.

23.4 Presentacion de los resultados de la evaluacion de solicitudes a la Comisién Dictaminadora
para su aprobacion.

23.5 Notificacion de resultados de dictaminacién a los solicitantes

23.6 La DGEP vincula a la Sociedad Cooperativa con el “Capacitador” seleccionado, informandole
los periodos y lugares donde se realizara la capacitacion.

23.7 En caso de que la capacitacion amerite el uso de insumos, éstos seran proporcionados por
la DGEP.

Del Capacitador:

23.8 LLa DGEP propondra el perfil idéneo del “Capacitador” entre las instituciones de educacion u
otra instancia competente.

23.9 La DGEP solicitara al “Capacitador” su plan de formacién que incluya: Actividades, metas,
tiempos, materiales consumibles, portafolio de evidencias, resultados esperados.

23.10 El “Capacitador” debera acreditar documentalmente los conocimientos y competencias
necesarias para impartir la capacitacion.

23.11 El “Capacitador” debera entregar un informe indicando el espacio fisico disponible y las
condiciones materiales ce higiene y seguridad con que cuenta.

23.12 El “Capacitador” se obliga a cumplir con el plan de estudios entregado, asistir al 100% de
las sesiones, tomar lista, asi como elaborar y entregar los reportes de seguimiento de los
aprendizajes.

De la Instancia Ejecutora

23.13 Sera responsable de gestionar los materiales consumibles que seran necesarios.

23.14 Sera responsable de disefiar y dar seguimiento a la calendarizaciéon de las capacitaciones.
23.15 Gestionar ante la Direccion de Administracion los pagos a proveedores y capacitadores.

Articulo 24. Entrega de Apoyos

14
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de Trabaijo

GUMERNO DELESTADO DE BUERLA

El Representante legal es la figura del solicitante que representa a la Sociedad Cooperativa, tiene
la facultad de tramitar el apoyo, ademas de acudir y participar en las reuniones de informacion,
coordinacién, verificacion, capacitacién, entrega y seguimiento que establezca la DGEP.

Si tras acuerdos de la Asamblea se realizan cambios del Represente Legal, estos cambios
tendran que ser notificados por escrito a la DGEP.

27.1 Contar con el expediente completo conforme a lo establecido en el articulo 26 de estas
Reglas de Operacion.

28. Instancias que participan

Instancia Ejecutora, la Comisién Dictaminadora y la Direccién de Administracion

29. Mecanica operativa
29.1 La Instancia Ejecutora revisa la documentacion y determina su viabilidad.

29.2 La Comision dictaminadora evaluara y dictaminara la aprobacion o no aprobacion de las
solicitudes.

29.3 Para un primer acercamiento con la cooperativa elegible, la DGEP realizara una entrevista
presencial o telefénica con el representante legal y demas socios.

29.4 Una vez acordada la entrevista, el solicitante no podra modificarla

29.5 Visita de verificacion
La Instancia Ejecutora realiza una primera visita de verificacion al sitio donde se establecera el
proyecto de las cooperativas elegibles.

29.6 La Instancia Ejecutora presenta ante la Comision dictaminadora las cooperativas elegibles
para su aprobacion o rechazo.

29.7 La Instancia Ejecutora informa a la Direccion de Administraciéon de los requerimientos de
equipo, maquinaria y/o herramienta solicitados por las sociedades cooperativas.

29.8 La Instancia Ejecutora notifica via electrénica a las sociedades cooperativas que resultaron
aprobadas para recibir el apoyo, asi como la fecha de entrega de los bienes.

29.9 Entrega de Bienes
La Instancia Ejecutora acude a la entrega fisica de los bienes en presencia de las y los socios
de la Cooperativa.

29.10 La Instancia Ejecutora procede a levantar el acta entrega-recepcion de los bienes en
custodia.

29.11 Visitas de inspeccion

16
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Secretaria
. i
de Trabajo
GOBIERNG DEL ESTADOC DE PUEBLA
Articulo 33. Instancias gue participan en el programa

Instancia Ejecutora, la Comisién Dictaminadora y la Direccién de Administracion.

Articulo 34. Mecanica operativa
34.1 La Instancia Ejecutora revisa la documentacioén

34.2 La Instancia Ejecutora realizara como parte de un primer acercamiento, entrevistas a las y
los solicitantes interesados en el apoyo, pudiendo ser presencial o telefonica.

34.3 La Instancia Ejecutora determinara los proyectos que cumplen con los requisitos de
elegibilidad de conformidad con las presentes Reglas de Operacion.

34.4 La Instancia Ejecutora realizara la visita de verificacién en la ubicacion del proyecto
productivo.

34.5 La Instancia Ejecutora presenta la relacion de los proyectos productivos elegibles ante la
Comision dictaminadora para su aprobacién o rechazo.

34.6 La Instancia Ejecutora realizara el acta ordinaria de la Comision dictaminadora, mostrando
el resultado de los proyectos productivos aprobados o no aprobados.

34.7 La Instancia Ejecutora notificara a las y los solicitantes, la resolucién de la comision
dictaminadora, sea aprobado o no aprobado el proyecto, en un plazo maximo de diez dias.

34.8 La Instancia Ejecuiora elabora el acta de entrega-recepcion de los bienes en custodia del
proyecto productivo aprobado, y el anexo con la relacién de bienes que seran entregados a las
y los beneficiarios.

34.9 La Instancia Ejecutora notificara a las personas que resultaron beneficiadas, asi como al
Organo Interno de Control en la Secretaria de Trabajo, la fecha de la entrega de los apoyos.

34.10 La Instancia Ejecutora entrega los bienes en custodia del proyecto productivo por un
periodo de doce meses, y se procede a la firma del acta entrega-recepcion, asi como el anexo
con la relacién de bienes.

34.11 La Instancia Ejecutora procede a la conformacion del comité de contraloria social con los
beneficiarios del proyecto productivo durante la entrega de los bienes en custodia.

34.12 La Instancia Ejecutora realizara visitas de seguimiento periddicas a los proyectos
productivos, posterior a la entrega de bienes en custodia con el fin de asegurar el buen uso de
los bienes. En caso de observar alguna anomalia, se le otorgara 15 dias naturales para
subsanarla; en caso de no hacerlo, la DGEP retirara inmediatamente los bienes. De negarse a
lo anterior, la Secretaria de Trabajo interpondra las acciones administrativas y penales que
corresponda.

34.13 La Instancia Ejecutora entregara el acta de bienes en propiedad a los proyectos
productivos que se maiituvieron en operacién hasta la ultima visita de verificacion.
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GOBIERNO DEL ESTADRDEPUERLA
La Secretaria de Trabajo establecera vinculos con las instituciones o personas

inculacié con capacidad técnica y de infraestructura para la imparticién de cursos de
ion

capacitacién a las y los solicitantes.

Articulo 37 Criterios de elegibilidad de solicitudes

37.1 Toda solicitud debera cumplir con los requisitos y documentacion de elegibilidad de la
convocatoria y del presente acuerdo de las Reglas de Operacion.

37.2 Se dara preferencia a la poblacion perteneciente a grupos interseccionales (jovenes,
mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores, indigenas, afrodescendientes, refugiados
migrantes y preliberados) y personas con mayores carencias sociales.

Articulo 38. Instancias que participan en el programa

Instancia Ejecutora, la Comisién Dictaminadora y la Direccién de Administracion.
Articulo 39. Mecanica operativa

39.1 El buscador de empleo, debera entregar oficio de solicitud de cursos de capacitacion a la
ST, mismo que debera ser dirigido al titular de la Secretaria de Trabajo o al titular de la Direccion
General de Empleo y Participacion.

39.2 La Comision dictaminadora, evaluara y aprobara los cursos de capacitacion conforme a la
a la demanda, priorizando a los municipios con mayor tasa de desempleo y marginacion; sujeto
a la disponibilidad presupuestal.

39.3 La Instancia Ejecutora, enviara oficio de respuesta, a la persona buscadora de empleo,
notificandole los curses de capacitacidon autorizados.

39.4 La Instancia Ejecutora realizara las constancias de finalizacion del curso a los beneficiarios
que hayan cumplido satisfactoriamente el curso, y se les notificara de la fecha de entrega de
apoyos.

TITULO 4. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Articuio 40. Instancia Ejecutora

Para efecto de las presentes Reglas de Operacion, la DGEP es la instancia responsable de
operar los programas mencionados en el Titulo Il, del presente documento, por lo que debera,
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GOBIERNG DEL ESTADO DE NJ!»:B.LA
¢) Ante cualquier incumplimiento, se les otorgara 15 dias naturales para subsanarla; en caso de

no hacerlo, la DGEP retirara inmediatamente los bienes. De negarse a lo anterior, la Secretaria
de Trabajo interpondra las acciones administrativas y penales que corresponda.

Articulo 43. Exclusicnes y/o incumplimiento de las personas sujetas a derecho

43.1 La Instancia Ejecutora negara el apoyo cuando el Solicitante:

» Proporcione informacion o documentacion faisa.

No acuda a las citas con el personal de la Instancia Ejecutora, en la hora y lugar indicado
sin notificar el motive de su inasistencia.

Niegue el acceso al personal de la Instancia Ejecutora a las instalaciones donde se
desarrolla el proyecto, para las visitas de verificacién y seguimiento del programa.

Insulte, denigre, amedrente o ejerza cualquier acto de violencia contra el personal de la
instancia Ejecutora.

Se detecte algin hecho ilicito.

43.2 Todo equipo, maquinaria y/o herramienta debera ser estrictamente nuevo, salvo los casos
de resignacién por incumplimiento.

Articulo 44. Quejas, denuncias y solicitud de informacién

Toda persona podra presentar sus peticiones y/o denuncias con respecto a la ejecucion de las
Reglas de Operacion de los diversos subprogramas, directamente ante el Organo Interno de
Control de la Secretaria de la Funcion Puablica del Gobierno del Estado de Puebla.

Articulo 45. Gratuidad de los Programas y Servicios de esta Dependencia.

La prestacion de los servicios y la entrega de apoyos son gratuitos, una vez cumplidos los
requisitos y documentacion establecida en las presentes Reglas de Operacion.

El nimero de apoyos esta sujeto a la disponibilidad presupuestal para el afio fiscal vigente.
Articulo 46. Auditorias y Transparencia;

Los recursos otorgados a través de los Programas “Formemos Cooperativas” y “Productividad y
Capacitacion para el Empleo”, podran ser auditados por la instancia fiscalizadora competente de
acuerdo con las leyes aplicables.

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos puUblicos que maneja la Secretaria
de Trabajo, se aplicaran las disposiciones legales contenidas en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla, y en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.
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