
No. Dependencia o Entidad Unidad Responsable Homoclave Nombre del Trámite Recomendación

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Ampliar métodos de pago

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

4
Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos SPF-30167-T
Pago de Tenencia y Control 
Vehícular

Mejora de medios digitales del 
trámite 

5
Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos SPF-30149-T
Alta y Avisos en línea al 
Registro Estatal de 
Contribuyentes en materia del 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

6
Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos SPF-30184-T
Pago en línea en materia del 
ISERTP, ISSH e IESRJAyS

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Programa de Simplificación de Cargas Administrativas 

SIMPLIFICA

10

3

2

1

Canje de Placas de 
circulación de vehículos de 
servicio particular 
extemporáneo (Persona 
Fisica)

SPF-30161-T

Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos

Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos

Dirección de Ingresos
Secretaría de Planeación y 
Finanzas

SPF-30161-T

Canje de Placas de 
circulación de vehículos de 
servicio particular 
extemporáneo (Persona 
Moral)

SPF-130087-T

Renovación de licencia para 
conducir de automovilista, 
motociclista y/o chofer 
particular

Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos SPF-30157-T Aviso de venta de vehículo

Alta de vehículos nuevos de 
servicio particular

Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos SPF-30156-T

Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos
Alta de vehículos usados de 
servicio particular

SPF-30244-T

7

8

SPF-30244-TDirección de Ingresos
Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Cambio de propietario9



No. Dependencia o Entidad Unidad Responsable Homoclave Nombre del Trámite Recomendación

Programa de Simplificación de Cargas Administrativas 

SIMPLIFICA

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Implementar un lenguaje claro 
y sencillo

Ampliar métodos de pago

Mejora de medios digitales del 
trámite 

Secretaría de Planeación y 
Finanzas

SPF-30170-T
Reposición de tarjeta de 
circulación

SPF-30168-T
Reposición de la calcomanía 
alfanumérica de identificación 
vehicular

SPF-30165-T
Expedición de placas por 
pérdida o robo

Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos11

12
Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos

13
Secretaría de Planeación y 
Finanzas

Dirección de Ingresos

14 Dirección de Ingresos SPF-30164-T
Expedición de placas por 
cambio de dígito


