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COMISIÓN 
ESTATAL DE AGUA 
Y SANEAMIENTO 
DEL ESTADO DE 
PUEBLA

LEY DEL AGUA PARA 
EL ESTADO DE 

PUEBLA 
ESTATAL LEY 31/12/2012 23/12/2022 NO ESTATAL

CONGRESO 
DEL ESTADO

NO

COMISION 
ESTATAL DE AGUA 
Y SANEAMIENTO 
DEL ESTADO DE 

PUEBLA

N/A
COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DEL 
ESTADO DE PUEBLA

LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE PUEBLA 

TÍTULO PRIMERO GENERALIDADES

CAPÍTULO 

DE LA NATURALEZA Y OBJETO CAPÍTULO 

DE LAS DEFINICIONES EMPLEADAS EN ESTA LEY 

CAPÍTULO 

DE LA POLÍTICA HÍDRICA Y DE LA CULTURA DEL AGUA 

TÍTULO SEGUNDO

DE LA PLANEACIÓN DE LOS RECURSOS HÍDRICOS

CAPÍTULO I

DE LA PLANEACIÓN HÍDRICA CAPÍTULO II

EL SISTEMA ESTATAL DE INFORMACIÓN DEL AGUA

TÍTULO TERCERO 

DE LAS AUTORIDADES 

CAPÍTULO 

DE LAS AUTORIDADES 

CAPÍTULO II

DE LA COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA

CAPÍTULO III

DE LOS ORGANISMOS OPERADORES

TÍTULO CUARTO

DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

CAPÍTULO I

DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS CAPÍTULO II

DE LA PARTICIPACIÓN DE LOS SECTORES SOCIAL Y PRIVADO CAPÍTULO III

DE LAS CARACTERÍSTICAS DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

CAPÍTULO IV

DE LOS USOS DEL AGUA

CAPÍTULO V

DE LAS FACTIBILIDADES PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

TÍTULO QUINTO 

DE LA CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

CAPÍTULO I 

GENERALIDADES

CAPÍTULO II

DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

CAPÍTULO III

DEL SERVICIO DE DRENAJE 

CAPÍTULO IV

DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO 

CAPÍTULO V

DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO 

CAPÍTULO VI

DEL SERVICIO DE REÚSO 

CAPÍTULO VII 

DEL SUMINISTRO DE AGUA EN VEHÍCULOS CISTERNA 

TÍTULO SEXTO 

DE LAS FACULTADES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS PÚBLICOS 

CAPÍTULO 

DE LA SUSPENSIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

CAPÍTULO 

DEL MANEJO Y OPERACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA HÍDRICA 

TÍTULO SÉPTIMO

I. LA PLANEACIÓN, PROGRAMACIÓN, GESTIÓN, 
INFORMACIÓN, CONSERVACIÓN Y PRESERVACIÓN DE 
TODO LO RELACIONADO CON LOS RECURSOS HÍDRICOS;
II.  II. LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS RELACIONADOS 
CON EL SUMINISTRO DE AGUA, DESALOJO POR MEDIO DE 
LOS SISTEMAS DE DRENAJE DE LAS AGUAS RESIDUALES Y 
SISTEMAS DE ALCANTARILLADO DE LAS AGUAS PLUVIALES, 
ASÍ COMO SU TRATAMIENTO Y REÚSO;
III.  III. EL ESTABLECIMIENTO Y PROMOCIÓN DE CRITERIOS 
PARA EL USO EFICIENTE DEL AGUA, ADEMÁS DE LA 
CAPTACIÓN Y APROVECHAMIENTO DE AGUAS PLUVIALES;
IV.  IV. EL ESTABLECIMIENTO DE ATRIBUCIONES DE LAS 
AUTORIDADES EN MATERIA DE AGUA Y SANEAMIENTO, ASÍ 
COMO LAS ACCIONES PARA PROMOVER LA 
COLABORACIÓN ADMINISTRATIVA ENTRE ELLAS PARA EL 
DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE ESTA 
LEY; 
V. V. LAS ATRIBUCIONES DE LOS PRESTADORES DE 
SERVICIOS PÚBLICOS EN EL PROCESO DE APROBACIÓN 
QUE REALIZA EL CONGRESO DEL ESTADO, DE LAS 
CONTRIBUCIONES, DERECHOS Y PRODUCTOS POR LOS 

AMBIENTAL E HÍDRICA NO NA N/A NA N/A N/A N/A
https://ojp.puebla.gob.mx/legislacion-del-estado/item/182-ley-del-

agua-para-el-estado-de-puebla
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COMISIÓN 
ESTATAL DE AGUA 
Y SANEAMIENTO 
DEL ESTADO DE 
PUEBLA

CÓDIGO DE 
CONDUCTA DE LA 

COMISIÓN ESTATAL 
DE AGUA Y 

SANEAMIENTO DEL 
ESTADO DE PUEBLA 

ESTATAL CÓDIGO 18/03/2021 18/03/2021 NO ESTATAL
CONGRESO 
DEL ESTADO

NO

COMISION 
ESTATAL DE AGUA 
Y SANEAMIENTO 
DEL ESTADO DE 

PUEBLA

N/A
COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DEL 
ESTADO DE PUEBLA

CAPÍTULO I

DISPOSICIONES GENERALES 

CAPÍTULO II

DEL CÓDIGO DE CONDUCTA

CAPÍTULO III

DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES DEL SERVICIO 

CAPÍTULO IV

DEL CÓDIGO Y LAS REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 

CAPÍTULO V

DE LOS MECANISMOS DE CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN

CAPÍTULO VI

DE CONTROL Y VIGILANCIA

TRANSITORIOS

 I. ESTABLECER LAS CONDUCTAS DE OBSERVANCIA 
OBLIGATORIA PARA TODAS Y TODOS LOS TRABAJADORES 
DE LA COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL 
ESTADO DE PUEBLA;
 II. PROMOVER UN AMBIENTE DE TRABAJO DIGNO, DE 
RESPETO, PROFESIONAL, ARMONIOSO BASADO EN EL 
RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS, SUSTENTABILIDAD, 
PREFERENCIAS E IGUALDAD ENTRE GÉNEROS;
 III. IMPULSAR EN CADA UNO DE LAS Y LOS SERVIDORES 
PÚBLICOS LOS FUNDAMENTOS POR LOS QUE SU 
CONDUCTA INCIDE EN LA IMAGEN Y PERCEPCIÓN DE LA 
CIUDADANÍA PARA CON LA INSTITUCIÓN, Y
  IV. FORTALECER LA CONFIANZA EN LA COMISIÓN ESTATAL 
DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA.

PRINCIPIOS Y VALORES DE LA 
COMISIÓN

NO NA N/A NA N/A N/A N/A
https://ojp.puebla.gob.mx/legislacion-del-estado/item/443-codigo-

de-conducta-de-la-comision-estatal-de-agua-y-saneamiento-del-

estado-de-puebla

3

COMISIÓN 
ESTATAL DE AGUA 
Y SANEAMIENTO 
DEL ESTADO DE 

PUEBLA

REGLAMENTO 
INTERIOR DE LA 

COMISION ESTATAL 
DE AGUA Y 

SANEAMIENTO DEL 
ESTADO DE PUEBLA

ESTATAL REGLAMENTO 11/04/2017 11/04/2017 NO ESTATAL
CONGRESO 
DEL ESTADO

NO

COMISION 
ESTATAL DE AGUA 
Y SANEAMIENTO 
DEL ESTADO DE 

PUEBLA

N/A
COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DEL 
ESTADO DE PUEBLA

REGLAMENTO INTERIOR DE LA COMISIÓN ESTATAL DE AGUA Y

SANEAMIENTO DEL ESTADO DE PUEBLA .............................. 4

TÍTULO PRIMERO ..................................................................... 4

DISPOSICIONES GENERALES .................................................. 4

CAPÍTULO ÚNICO ..................................................................... 4

TÍTULO SEGUNDO..................................................................... 6

DEL CONSEJO DIRECTO............................................................ 6

CAPÍTULO ÚNICO ...................................................................... 6

TÍTULO TERCERO ..................................................................... 6

DE LAS ATRIBUCIONES DE LA COMISIÓN ............................... 6

CAPÍTULO I................................................................................ 6

DE LA DIRECCIÓN GENERAL .................................................... 6

CAPÍTULO II.............................................................................. 11

DE LA UNIDAD DE VINCULACIÓN ........................................... 11

CAPÍTULO III............................................................................. 12

DE LAS DIRECCIONES ............................................................ 12

CAPÍTULO IV..........................................................................  15

DE LA DIRECCIÓN DE PROYECTOS, COSTOS Y PRESUPUESTOS

CAPÍTULO V............................................................................ 18

DE LA DIRECCIÓN DE CONSTRUCCIÓN Y SUPERVISIÓN ....... 18

CAPÍTULO VI............................................................................ 21

DE LA DIRECCIÓN DE PROGRAMACIÓN Y GESTIÓN OPERATIVA

CAPÍTULO VII ........................................................................... 23

DE LA DIRECCIÓN TÉCNICA Y ATENCIÓN A MUNICIPIOS........ 23

CAPÍTULO VIII .......................................................................... 25

DE LA DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA ...................................... 25

CAPÍTULO IX ............................................................................ 29

DE LA DIRECCIÓN DE ASUNTOS JURÍDICOS .......................... 29

TÍTULO CUARTO...................................................................... 31

DE LAS SUPLENCIAS............................................................... 31

CAPÍTULO ÚNICO .................................................................... 31

TRANSITORIOS........................................................................ 32

REGULAR LA ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DE LA 
COMISIÓN, ASÍ COMO LAS ATRIBUCIONES DE LAS 
UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE LA CONFORMAN, SIENDO 
DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA TODOS LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS QUE LA INTEGRAN.

ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL NO NA N/A NA

EXPEDICIÓN Y/O 
CERTIFICACIÓN 

DE 
DOCUMENTOS 

QUE EXISTEN EN 
EL ARCHIVO DE 

LA COMISIÓN 
ESTATAL DE 

AGUA Y 
SANEAMIENTO 

DEL ESTADO DE 
PUEBLA.

*Verificación de obra en materia de 

infraestructura hídrica e hidráulica de 

alcantarillado y saneamiento.

*Visitas de Inspección y Verificación de Campo 

para la elaboración de Estudios y Proyectos.

https://mregulatoria.puebla.gob.mx/listado-de-

inspecciones/comision-estatal-de-agua-y-

saneamiento-del-estado-de-puebla 

ARTÍCULO 14 
FRACCIÓN VIII Y 19 
FRACCIÓN XII DEL 

REGLAMENTO 
INTERIOR DE LA 

COMISIÓN ESTATAL 
DEL AGUA Y 

SANEAMIENTO DEL 
ESTADO DE PUEBLA.

https://ojp.puebla.gob.mx/legislacion-del-estado/item/378-

reglamento-interior-de-la-comision-estatal-de-agua-y-saneamiento-

del-estado-de-puebla

Constatar medidas de 

protección civil

Proteger la sanidad y la 

inocuidad 

agroalimentaria, animal 

y vegetal

Salud humana

Medio ambiente

Recursos naturales

Derechos e interés del 

consumidor

Comisión Estatal de agua y Saneamiento del Estado de PueblaRegistro Estatal de Regulaciones


